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Ihre Kunden setzen noch auf eine ES 730 IT oder ES 770 IT? Da diese beiden Kommunikationssysteme jetzt den Status 
„End-Of-Maintenance“ erreicht haben und AGFEO infolgedessen nur noch eingeschränkten Support und eine begrenzte 
Service-Abwicklung anbieten kann, ist jetzt der ideale Zeitpunkt, aktiv zu werden! Mit dem ES 7xx Upgrade Kit bringen Sie 
abgekündigte Systeme auf ein neues Level und sichern sich dabei einen exklusiven Vorteil.

Nur für unsere Fachhandelspartner: Bei jedem Verkauf eines ES 7xx Upgrade Kits im Zeitraum vom 01. Juni 2025 bis zum 
31. Oktober 2025 erhalten Sie die zugehörige Maintenance-Lizenz kostenlos, mit der u.a. DECT IP-Fernwartung, SNMP-
Abfragen und der Zugriff auf AIS-Statistikdaten möglich sind!

Wichtig: Dieser Mehrwert wird nicht an den Endkunden kommuniziert – das bedeutet für Sie ein direktes finanzielles Plus 
bei jedem Kit! 
Um die Lizenz zu aktivieren, führen Sie einfach in der Webkonfiguration unter dem Menüpunkt „Lizenzverwaltung“ einmal 
die Lizenzabfrage durch.

Die ES 730 IT und ES 770 IT verdienen ein Upgrade – machen Sie die Anlagen Ihrer Kunden zukunftssicher!

Betreiben Ihre Kunden eine ES 730 IT (3 Slots) oder ES 770 IT (7 Slots)? Dann handeln Sie jetzt – diese Serie ist abgekün-
digt, nicht mehr updatefähig (auf kommende Hauptreleases) und damit ein wachsendes Risiko für Kommunikation und 
IT-Sicherheit.

Mit dem ES 7xx Upgrade Kit sichern Sie nicht nur den Weiterbetrieb, sondern schaffen neue Freiräume und Anschlussmög-
lichkeiten – ohne Neuanschaffung.  

Das Hardware-Upgrade, das mehr kann:

•Updatefähigkeit auf Hauptreleases zurückgewinnen
 - Sicherheits- und Funktionsupdates wieder verfügbar

•Module IP-700 entfernen – Slots freigeben
 - Sprachkanäle werden lizenztechnisch übertragen
 - Bis zu 3 Slots pro Anlage wieder frei für T-708 oder D-748
 - Konkret: - ES 730 IT: Bis zu 3 Slots wieder nutzbar – volle Modularität
    - ES 770 IT: Alle 7 Slots nutzbar – maximale Flexibilität

•Zukunft ohne Neukauf
 - Leistungssteigerung & Erweiterung bestehender Hardware

•Mehr Funktionen inklusive – unter anderem:
 - Werbeanrufer blockieren leicht gemacht
 - Abwesenheitssteuerung per Kalenderintegration
 

Ihre Vorteile als Fachhändler:

•Kostenfreie Maintenance-Lizenz pro Kit (nicht sichtbar für den Endkun-
den)
•Zusätzliche Marge & Verkaufsargumente
•Einfache, schnelle Nachrüstung beim Kunden

Jetzt ist der richtige  Zeitpunkt, Ihren Kunden ein starkes Argument für ein Upgrade zu liefern – und sich dabei attraktive 
Zusatzgewinne zu sichern.

ES 7xx Upgrade Kit – aus alt wird stark - Jetzt verkaufen & profitieren!

Natürlich unterstützen wir Sie dabei aktiv mit begleitender Endkundenwerbung und stellen Ihnen einen Flyer zur Verfü-
gung, mit dem Sie gezielt auf Ihre Kunden zugehen können! 

 
 

   

ES 7XX UPGRADE KIT AKTION

https://info.agfeo.de/agfeo_web/hp3.nsf/Anlage_w/2427F6AD4F92E3B3C1258C8B003DB39D/$FILE/FlyerES7xxUpgrade_05_25.pdf
https://info.agfeo.de/agfeo_web/hp3.nsf/Anlage_w/2427F6AD4F92E3B3C1258C8B003DB39D/$FILE/FlyerES7xxUpgrade_05_25.pdf
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ANPASSUNG AGFEO PARTNERPROGRAMM - KLAR I NACHVOLLZIEHBAR I PARTNERSCHAFTLICH

AGFEO NEXT - DER PODCAST

NEUES WERBEMITTEL

 Ab sofort verfügbar: neuer Produktportfolio-Katalog
 
 Wir haben unsere Kataloge für Sie optimiert! Ab so-  
 fort finden Sie den bisherigen Gesamtkatalog und den   
 Fachhandelskatalog gebündelt in einem einzigen Werk.  
 So erhalten Sie und Ihre Kunden alle Informationen auf  
 einen Blick – übersichtlich, aktuell und kompakt.

Ab dem 1. Juni 2025 treten wichtige Neuerungen in unserem bewährten 
Partnerprogramm in Kraft - und zwar zum Vorteil einer klareren und ein-
heitlicheren Bewertung Ihrer Leistungen. 

Künftig zählen für die Ermittlung Ihres Partnerstatus nur noch Kommunika-
tionssysteme und Endgeräte. Softwarelizenzen fließen nicht mehr mit ein – 
allerdings mit einer wichtigen Ausnahme: Die VISOfon Lizenz wird ab Juni als 
Endgerät gewertet und bleibt somit weiterhin relevant für Ihre Bewertung. 

Warum das Ganze? Wir möchten den Fokus noch stärker auf Systeme und 
Endgeräte legen – also auf genau die Produkte, die auch im Projektalltag und 
bei Ihren Kunden im Mittelpunkt stehen.

Alles andere bleibt wie gewohnt: Sie profitieren weiterhin von unseren attrak-
tiven Vorteilen – etwa Sonderkonditionen, technischer Support, Demogeräte 
oder exklusive Events.

Wenn Sie Fragen zur Umstellung oder zu den Auswirkungen auf Ihren Part-
nerstatus haben, hilft Ihnen unser Vertriebsinnendienst oder Ihr Key Account 
Manager gerne weiter.

Hier gelangen Sie direkt zum neuen Partnerprogramm-Flyer

Und passend zum neuen Partnerprogramm hat sich unser Host Timo Blaschke gleich zwei ausgewiesene Experten aus dem 
Vertriebsteam in das AGFEO Podcast Studio eingeladen: Johannes Hinrichs, Key Account Manager Fachhandel Nord-Ost, 
und Dirk Brauer, Key Account Manager Großhandel. 

Gemeinsam besprechen sie in der neuen Folge von AGFEO NEXT, was genau hinter den Neuerungen des Partnerpro-
gramms steckt, welche Änderungen & Anpassungen vorgenommen wurden und wie unsere Partner langfristig von den 
neuen Strukturen profitieren.

Jetzt reinhören 

Auch in den folgenden Episoden zeigen wir, wie AGFEO seine 
Partner unterstützt und mit Rat und Tat zur Seite steht:

• Second Level Support
• Hotline

TIPP: Abonnieren Sie den Podcast, um keine Folge zu verpassen!

http://info.agfeo.de/agfeo_web/dokulib.nsf/Anlage_w/31A46BF1BBDD9D11C1258C810043B4E6/$FILE/Produktportfolio_2025_web.pdf
https://info.agfeo.de/agfeo_web/hp3.nsf/Anlage_w/3B22F17E87BB2905C1258C8B003D7D62/$FILE/Flyer_PartnerProgramm_V2025.pdf
https://www.agfeo.de/podcast
https://www.youtube.com/watch?v=oK5ExuDjbf8
https://www.youtube.com/watch?v=q9c9oDONkt8
https://www.agfeo.de/podcast
https://info.agfeo.de/agfeo_web/hp3.nsf/Anlage_w/3B22F17E87BB2905C1258C8B003D7D62/$FILE/Flyer_PartnerProgramm_V2025.pdf
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REDEN AUF RÄDERN - DER MOBILE PODCAST

Und wieder einmal heißt es: Reden auf Rädern.

In dieser unterhaltsamen Folge nimmt Niko Timm, 
AGFEO Marketingleitung, den bekannten Unter-
nehmer, Autor und Innovations-Impulsgeber Lasse 
Rheingans mit auf eine interessante Fahrt zum Tier-
park Olderdissen.

Thema auf dem Rücksitz des DeLorean: Der 5-Stun-
den-Arbeitstag – ein Arbeitsmodell, das Lasse be-
reits 2017 in seiner Agentur einführte und das seit-
dem national wie international für Aufsehen sorgt.

Gemeinsam sprechen die beiden über die Entstehung 
der Idee was „mehr Zeit, gleiche Arbeit“ in der Praxis 
bedeutet. Sie sprechen über Mitarbeiterzufriedenheit 
vs. wirtschaftliche Realität und natürlich über Las-
ses eigenen Podcast „Sparring Express“, der in einer 
fahrenden Partybahn der Stadtwerke Bielefeld GmbH aufgezeichnet wird!

Hier geht´s zur aktuellen Folge

PRODUKTABKÜNDIGUNG
Hiermit möchten wir Sie darüber informieren, dass wir die AGFEO ES 542 offiziell 
abgekündigt haben.

Das Produkt ist ab sofort nur noch verfügbar, solange der Vorrat reicht. Der techni-
sche Support für bereits installierte Systeme bleibt selbstverständlich weiterhin be-
stehen.

Als leistungsstarke Alternativen empfehlen wir Ihnen:

AGFEO ES 22 X IT:

• Vorteile:
 2 a/b-Ports, 
 flexibel erweiterbar um User und IP-Kanäle 
 2 ETH-Interfaces
• Gehäuse:
 19“ Rackmontage

AGFEO ES 546:

• Vorteile:
 6 a/b-Ports 
 2 Digitalports (Up0/S0)
• Gehäuse:
 Kunststoff-Wandmontage, identischer Formfaktor wie AGFEO ES 542

Beide Modelle bieten bei größerem Ausbaupotenzial eine zukunftssichere Lösung für moderne Kommunikationsanforde-
rungen und sind ideal für verschiedene Einsatzszenarien geeignet.

CHANNEL EXCELLENCE AWARD 2025 - JETZT BIS ZUM 15. AUGUST ABSTIMMEN

https://www.youtube.com/watch?v=lDbhJFrSxhY&list=PLk-ocinY8C246gilKpVjyHWAYBTb6Hwr-
https://www.youtube.com/watch?v=lDbhJFrSxhY&list=PLk-ocinY8C246gilKpVjyHWAYBTb6Hwr-
https://survey.alchemer.com/s3/8129607/ae74d7b342dc
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INTERVIEW

INTERVIEW

AKTUELLE TECHBLOG BEITRÄGE

Folgende Techblogbeiträge finden Sie unter
 
techblog.agfeo.de

• KI-Tutor für PC Client des AGFEO Dashboard
• KI-Tutor für die APP des AGFEO Dashboard
• KI für AIS/AMS Wartefeld-Statistik nutzen
• Ein Bild sagt mehr als 1000 Worte...
• Die Zeit ist gekommen! Action! 
• Erreichbarkeit durch KI optimieren

WUSSTEN SIE SCHON?

?WUSSTEN

   SIE SCHON?

Wussten Sie schon, ...

dass derzeit ein Zugriff und somit eine Nutzung aller HyperFonie Leistungsmerkmale und 
Funktionen ausschließlich aus folgenden Ländern möglich ist: Deutschland, Österreich, 
Schweiz, Italien, Belgien, Niederlande, Luxemburg, Frankreich, United Kingdom, Irland, 
Spanien, Portugal, Dänemark, Kroatien, Ungarn, Griechenland. Der Zugriff aus allen anderen 
Ländern ist dagegen aus Sicherheitsgründen geblockt.

Seit Betrieb der HyperFonie beobachtet AGFEO durchaus steigende nicht-autorisierte Zu-
griffsversuche auf unsere Cloud-Plattform. Das hat AGFEO dazu veranlasst, diese temporäre 
Maßnahme durchzuführen.

AGFEO AZUBI PROGRAMM

Gut ausgebildete Nachwuchskräfte sind ein wichtiger Baustein für die Zukunft unseres gemeinsamen Erfolgs. 

Daher unterstützt AGFEO Sie und Ihre Auszubildenden mit einem besonderen Angebot:
Basisschulung für Auszubildende – AGFEO übernimmt einen Teil der Kosten!

Und so einfach funktioniert es:

1. Ihr Auszubildender oder Sie als Fachhändler melden sich bei   
 Ihrem zuständigen AGFEO-Fachhandelsbetreuer.

2. Sie erwerben 1 Schulungsticket und senden uns:
 o den Ticketcode,
 o eine Kopie des Ausbildungsvertrags
 o den Wunschtermin für die Basisschulung

3. AGFEO übernimmt 2/3 der Schulungskosten und bucht den   
 Auszubildenden für die gewünschten Termine ein.

Nutzen Sie die Gelegenheit, Ihren Auszubildenden einen starken Start in die Welt der AGFEO Systeme zu ermöglichen – mit 
praxisnaher Schulung und finanzieller Unterstützung.

Bei Fragen oder zur Anmeldung wenden Sie sich bitte direkt an Ihren AGFEO-Fachhandelsbetreuer.

https://techblog.agfeo.de
https://techblog.agfeo.de
https://techblog.agfeo.de
https://partner.agfeo.de/agfeo_web/hp3.nsf/start.xsp?c=kontakt&az1=&az2=home


AGFEO Nachrichten Ausgabe 03/2025

Finden Sie alle öffentlich 
zugänglichen Neuigkeiten rund um 

AGFEO in unserem 
WhatsApp-Kanal.

App installieren, Kanal abonnieren 
und nix mehr verpassen!

WARTUNGSARBEITEN FREIGEGEBENE FIRMWARESTÄNDE

Hier finden Sie alle Seminartermine 

für Fachhandelspartner!

SEMINARTERMINE

Um die Zuverlässigkeit und hohe Verfügbarkeit des AGFEO 
Quality Cloud Rechenzentrums auch im Jahr 2025 sicherzu-
stellen, sind regelmäßige Wartungsfenster vorgesehen. 

Die geplanten Wartungstermine finden einmal pro 
Monat statt, jeweils im Zeitfenster von 21:00 bis 24:00 Uhr an 
wechselnden Wochentagen. Eine Übersicht über die genau-
en Termine erhalten Sie HIER.

Wenden Sie sich bei Fragen gern direkt an uns:

Tel. +49 521 44709-0
info@agfeo.de

AGFEO WHATSAPP KANAL

ES 5xx Upgrade Kit Vers. 4.2

ES 54x Vers. 4.2

ES 628/ES 628 IT Vers. 4.2

ES 7xx plus Vers. 4.2

ES 7xx Upgrade Kit Vers. 4.2

ES PURE-IP 10 IT Vers. 4.2

ES PURE-IP 20 IT Vers. 4.2

ES PURE-IP X IT Vers. 4.2

ES 22 X IT Vers. 5.1d

HyperVoice Vers. 4.2

AGFEO Dashboard Vers. 1.16.3

AGFEO Dashboard 2 (Windows / MAC) Vers. 2.2.2 / 2.2.4

AGFEO Werkzeug Vers. 4.38

ST 53/56 S0/UP0/IP u. ST 54 IP Vers. 1.7d

ST 22/42 S0/UP0 Vers. 1.8.13

ST 45 S0/UP0 Vers. 1.10.13

ST 22/42/45 IP Vers. 1.10.23

DECT IP-Basis Vers. 530B1400

DECT IP-Basis XS Vers. 530B1400

DECT IP-Basis pro Vers. 740B203

DECT IP-Basis pro XS Vers. 740B203

TSP/TAPI Treiber (Multi Line) Vers. 2.0.0 (115)

TSP/TAPI Treiber (Single Line) Vers. 2.1.0.142

ES-SmartConnect Box Vers. 2.0.0

Headset Infinity (Mono) Vers. 741B600

HyperFonie Vers. 5.1c

End of Maintenance:

ES 7xx Vers. 4.2

Bitte beachten Sie! 
End of Maintenance bedeutet:
• eingeschränkter Support 
• begrenzte Service-Abwicklung 
• keine weiteren Hauptrelease-Versionen ohne ES 7xx Upgrade 

Kit in ES 7xx IT Systemen

Die aktuelle Firmwareversion 4.2 ist somit das letzte Hauptre-
lease für diese Systeme

END OF MAINTENANCE

https://buchung.agfeo.de
https://agfeo.de/geplante-wartungstermine
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VORSTELLUNG AGFEO DIAMANT PARTNER

Fragen:

1. Wo liegen die Stärken Ihres Unternehmens?

Wir sind äußerst vielseitig am Markt aufgestellt und finden für unsere Kunden immer eine individuelle Lösung.  Wir arbei-
ten zwar mit einem Baukasten, können jedoch auch eigens für unsere Kunden kreierte Lösungen schaffen. Das ist unsere 
Stärke! 

2. Warum sind Sie AGFEO-Partner geworden?

Wir suchten eine Alternative zu unserem bisherigen TK-Hersteller, um Kunden den aktuellen Stand der Entwicklung anbie-
ten zu können und die Telekommunikation auf ein neues Niveau zu heben. AGFEO hat uns von Anfang an überzeugt und be-
wiesen, dass die anfängliche Euphorie zur Realität wurde und uns bis heute ununterbrochen begeistert und keine Wünsche 
offen lässt. Unsere Kunden bestätigen dieses regelmäßig.

3. Welche Vorteile sehen Sie für Ihr Unternehmen in der 5-Sterne Qualifikation?

Zum einen in der Außendarstellung. Neu- und Bestandskunden erkennen sofort, dass wir der richtige Ansprechpartner für 
AGFEO-Lösungen sind und uns dahingehend entwickelt haben. Zum anderen ist es für uns eine Motivation immer das Beste 
zu geben und „up to date“ zu bleiben. 

4. Welche AGFEO-Produkte gehören zu Ihren Bestsellern und warum?

Das Dashboard ist der Schlüssel für eine erfolgreiche Kundenberatung und Verkaufsabschluss. Die Funktionen, die Vielfalt 
und das individuelle Anpassen an Kundenwünsche überzeugen unsere Kunden. Der Kunde erhält hier ein digitales Telefon, 
dass er sich einfach und schnell selbst gestalten kann. Deshalb ist dieses für uns der absolute Bestseller. 

5. Wo sehen Sie Ihr Unternehmen in den nächsten Jahren?

Wir entwickeln uns ständig weiter. Wir werden weiter am fokussierten Wachstum in allen unseren Sparten arbeiten. In fünf 
Jahren wird unser Unternehmen bekannter sein, vorranging durch unseren schnellen Service und durch ein tagesaktuelles 
Portfolio. 

Name Unternehmen:  Schön Bürosysteme GmbH
Unternehmensstandort: Magdeburg
Gründungsjahr:   1992
AGFEO-Partner seit:  2018
Anzahl Mitarbeiter:  46
Home:    www.schoen-buerosysteme.de v. li.: Hendrik Rose (Schön Brüosysteme) erhält feierlich 

seinen Pokal und die Urkunde von Johannes Hinrichs 
(AGFEO)
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