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Nichts ist so bestandig wie die Veranderung. Was fiir Menschen gilt, gilt auch fiir Netz-

werkstrukturen und technischen Wandel. Das Managen von Druckern, Multifunktionsge-

raten und Verbrauchsmaterial wird mit einer wachsenden Infrastruktur und homogenen

oder heterogenen Maschinenparks zu einer nahezu unlésbaren Aufgabe.

Mit dem

erhalten Sie eine herstellerunabhangige Losung, welche

Sie bei der Verwaltung und Kontrolle des gesamten Gerateparks unterstitzt.

90% der Unternehmen kennen die Gesamtkosten eines Do-
kumentes nicht! Die meisten Unternehmen kennen nur die
sichtbaren (direkten) Kosten! Diese sichtbaren Kosten sind
jedoch nur 30% - 40% der Gesamtkosten. Die Hohe der ver-
deckten (indirekten) Kosten ist in der Regel nicht bekannt.
Beispiele:

e dezentrale Strukturen

e ineffektives Flottenmanagement

e zuviele Lieferanten und Ansprechpartner

e heterogene Gerdtelandschaft, uvm...

lhr Nutzen:

e (bersichtliche Verwaltung und Management
e Senkung der Betriebskosten

e Steigerung der eigenen produktiven Arbeitszeit

Die automatisierte Generierung von Verbrauchsmaterial Be-
stellungen sowie die automatische Anforderung von Service—
und/oder Wartungseinsatzen sorgt darliber hinaus fir:

e strukturierte und lbersichtliche Prozesse
e hohe Produktivitat

e keine internen Zustandigkeiten

e kein Medienbruch

Transparenz schafft Effizienz

Mit dem [
ware, die Hersteller- und Gerateunabhdngig alle relevanten

erhalten Sie eine Soft-

Gerateinformationen automatisch erfasst und tbersichtlich
zusammengestellt. Sie kdnnen somit Ihre gesamte Flotte
erstmalig wirtschaftlich umfassend bewerten und optimie-
ren.
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Funktionsweise

Alle Druckausgabegerate werden zentral erfasst. So kénnen die Betriebsdaten abgefragt und Ubersichtlich gelistet werden. Die
Basis fiir Ubersicht, Transparenz und Kontrolle. Die Software arbeitet wahrend des Reportings so, dass Ihre Druck- bzw. Netz-
werkperformance absolut unbeeintrachtigt bleibt.

Bei Storungen, anstehenden Wartungsarbeiten oder Verbrauchsmaterialengpassen werden die entsprechenden Informationen
direkt vom ||SCHON:Flesimanagement] erkannt und automatisch an das SCHON Helpdesk tibertragen. Hier werden die Meldungen qua-
lifiziert und entsprechend umgesetzt. Notwendige Serviceeinsdtze werden unmittelbar einem freien Techniker zugeteilt. Ton-
erbedarfsmeldungen werden direkt als Auftrag zur Kommissionierung an das eigene Lager Ubertragen.

Eingebaute Sicherheit

Die Dateniibertragung erfolgt iber eine SSL Verschliisselung. Alternativ kann die Ubermittlung der Daten (iber POP3 erfolgen.
Im Februar 2013 hat das Onsite Modul die sicherheitstechnische Zertifizierung eines renommierten IT-Anbieters fiir Finanz-

dienstleister erhalten.
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